
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Elternforum Lyss 

 

1. Allgemeine Informationen 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) bilden einen integralen Bestandteil der Be-
treuungsvereinbarung (nachfolgend «Vertrag») zwischen dem Elternforum Lyss (nachfol-
gend «Verein») und den Eltern bzw. Erziehungsberechtigten der angemeldeten Kinder für 
den Besuch der Spielgruppen sowie der Waldnachmittage des Elternforums Lyss.   

Mit der Anmeldung eines Kindes gelten diese AGB als akzeptiert. 

2. Anmeldung und Bestätigung 

Die Anmeldung ist verbindlich und für ein ganzes Schuljahr gültig.  

Die Anmeldung erfolgt über das offizielle Anmeldeformular des Elternforum Lyss. 

Der Vertrag kommt erst durch die schriftliche Bestätigung des Vereins zustande. Es besteht 
kein Anspruch auf Aufnahme. 

Der Verein behält sich vor, Kinder aus organisatorischen oder pädagogischen Gründen nicht 
aufzunehmen. 

3. Kosten und Zahlungsbedingungen 

Die Kosten für die Angebote sind der jeweilig gültigen Tarifliste zu entnehmen. 

Die Gebühren sind im Voraus zu bezahlen. Sind die Gebühren zu Beginn nicht bezahlt, be-
hält sich der Verein vor, das Kind vom Angebot auszuschliessen 

4. Austritt 

Ein Austritt ist nur auf das Ende vom Schuljahr möglich. Bei vorzeitigem Austritt besteht kein 
Anspruch auf Rückerstattung bereits bezahlter Gebühren. 

5. Absenzen und Ferien 

Bei Krankheit oder sonstigen Absenzen des Kindes besteht kein Anspruch auf Rückerstat-
tung der Kosten. 

Der Betrieb richtet sich nach dem Ferienplan der Schule Lyss. Während der Ferien sowie an 
gesetzlichen Feiertagen findet kein Betrieb statt, sofern nichts anderes kommuniziert wird. 

  



 

 

6. Vertretung und Ausfall von Angeboten 

Der Verein ist berechtigt, bei Ausfall der vorgesehenen Leitungsperson eine geeignete Ver-
tretung einzusetzen. 

Kann ein Angebot aus organisatorischen Gründen – insbesondere bei kurzfristigem Ausfall 
der Leitungsperson ohne verfügbare Vertretung – nicht durchgeführt werden, besteht kein 
Anspruch auf Rückerstattung. 

7. Durchführung bei höherer Gewalt 

Kann ein Angebot aufgrund höherer Gewalt – insbesondere bei Sturm oder Unwetter– nicht 
durchgeführt werden, gelten folgende Bestimmungen: 

• Das Angebot entfällt ersatzlos; ein Anspruch auf Nachholung oder Verschiebung be-
steht nicht. 

• Ein Anspruch auf Rückerstattung bereits geleisteter Kosten besteht nicht. 

8. Versicherung und Haftung 

Die Unfall-, Kranken- und Haftpflichtversicherung der Kinder ist Sache der Eltern bzw. Erzie-
hungsberechtigten. Für Schäden, welche die Kinder verursachen, haften die Eltern bzw. Er-
ziehungsberechtigten.  

Für verlorene oder von anderen Kindern beschädigte persönliche Gegenstände wird keine 
Haftung übernommen. 

9. Gesundheit und Sicherheit 

Die Eltern sind verpflichtet, den Verein über Allergien, Krankheiten oder besondere Bedürf-
nisse des Kindes zu informieren. 

Kranke Kinder (z. B. mit Fieber oder ansteckenden Krankheiten) dürfen die Angebote nicht 
besuchen. Der Verein kann Kinder in solchen Fällen ausschliessen. Bei Erkrankung oder 
Verunfallen eines Kindes in der Spielgruppen oder an den Waldnachmittagen werden die El-
tern sofort benachrichtigt, damit diese das Kind so bald als möglich abholen oder die nötigen 
Schritte besprochen werden können. 

Im Notfall ist der Verein berechtigt, medizinische Massnahmen einzuleiten und die Eltern um-
gehend zu informieren. 

10. Betreuung und Aufsicht 

Die Aufsichtspflicht des Vereins gilt ausschliesslich während der offiziellen Angebotszeit. 

Die Verantwortung beginnt bei der Übergabe des Kindes an die Leitung und endet bei der 
Abholung durch die Eltern oder eine berechtigte Person. 

Die Eltern sind verpflichtet, das Kind pünktlich zu bringen und abzuholen. 

  



 

 

11. Abholberechtigung 

Kinder dürfen nur von den Erziehungsberechtigten oder ausdrücklich berechtigten Personen 
abgeholt werden. 

Änderungen der Abholberechtigung müssen der jeweiligen Leitungsperson mitgeteilt werden. 

12.  Datenschutz 

Das Elternforum Lyss erhebt und verarbeitet personenbezogene Daten von den Eltern und 
dessen Kind sowie gegebenenfalls von den Eltern angegebenen Drittpersonen ausschliess-
lich zur Organisation und Durchführung der Angebote. 

Die Daten werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben, ausser dies ist 
gesetzlich vorgeschrieben oder für den Betrieb notwendig. 

13. Verhalten und Ausschluss 

Von den Kindern sowie den Eltern wird ein respektvoller Umgang erwartet. 

Bei wiederholten schwerwiegenden Problemen oder Störungen des Betriebs kann der Verein 
das Vertragsverhältnis nach Rücksprache mit den Eltern kündigen. 

14. Änderungen der AGB 

Das Elternforum Lyss behält sich vor, diese AGB jederzeit anzupassen. 

Änderungen werden den Eltern schriftlich oder elektronisch mitgeteilt und gelten als akzep-
tiert, sofern nicht innerhalb von 30 Tagen widersprochen wird. 

15. Gerichtsstand und anwendbares Recht 

Es gilt schweizerisches Recht. 

Gerichtsstand ist der Sitz des Vereins Elternforum Lyss, sofern keine zwingenden gesetzli-
chen Bestimmungen etwas anderes vorsehen. 
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